
 

บันทึกข้อความ 
 
 

ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเรือ ต าบลหนองบัว อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย  
ที่  ลย.๐๐๓๓/๖๒                                วันที ่ ๑๒  มกราคม  ๒๕๖๙ 
       

เรื่อง    รายงานข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ และเรื่องร้องเรียนการทุจริตฯ 
  

เรียน   สาธารณสุขอ าเภอภูเรือ 
 

  ตามที่  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเรือ ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ ครุภัณฑ์          
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ๒๕๖๐ และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ๒๕๖๐  ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘ และการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการให้บริการแก่ผู้มารับบริการและประชาชนทั่วไป นั้น 

  ในการนี้ กลุ่มงานบริหารทั่วไป ขอเรียนว่า ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ และการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในการให้บริการแก่ผู้มารับบริการและประชาชนทั่วไป ดังกล่าว ไม่มีข้อร้องเรียนแต่อย่างใด 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
   

 
 

   
                      (นางสาวมนต์จันทร์  พิมใจ) 

                       เจ้าพนักงานสาธารณสุขอาวุโส 
 
 

                                                                          - ทราบ 
       
 

     (นายสมพร   อุ่นค า) 
                            สาธารณสุขอ าเภอภูเรือ 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

รายงานสรุปผลการด าเนินการข้อร้องเรียนเกี่ยวกับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ  
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 ประเภทเรื่องที่มีการร้องเรียน  ร้องทุกข์ ดังนี้ 

เรื่องร้องเรียน จ ำนวน (เรื่อง) 
1. เกี่ยวกับการจัดซื้อ - 
2. เกี่ยวกับการจัดจ้าง - 
  
 
 

ระยะเวลาในการด าเนินการแล้วเสร็จ  ดังนี ้
เรื่องร้องเรียน จ านวน (เรื่อง) 

1. ด าเนินการเสร็จสิ้นภายใน   30  วัน - 
2. ด าเนินการเสร็จสิ้นใช้เวลามากกว่า   30  วัน - 
  
 
 

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  ดังนี้ 
ประเภทช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน   จ านวน (เรื่อง) 

1. ด้วยตนเอง - 
2. จดหมายลายลักษณ์อักษร - 
3. ตู้แสดงความคิดเห็น - 
4. โทรศัพท ์ - 
5. เว็บไซต์หน่วยงาน (สสอ.ภูเรือ) - 
  
 


