
รายงานสรุปผลการด าเนินการข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง รอบ ๖ เดือน ปีงบประมาณ 256๘ 
 
 ประเภทเรื่องที่มีการร้องเรียน  ร้องทุกข์ ดังนี้ 

เรื่องร้องเรียน จ านวน (เรื่อง) 
1. เกี่ยวกับการจัดซื้อ - 
2. เกี่ยวกับการจัดจ้าง - 
  
 
 

ระยะเวลาในการด าเนินการแล้วเสร็จ  ดังนี ้
เรื่องร้องเรียน จ านวน (เรื่อง) 

1. ด าเนินการเสร็จสิ้นภายใน   30  วัน - 
2. ด าเนินการเสร็จสิ้นใช้เวลามากกว่า   30  วัน - 
  
 
 

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  ดังนี้ 
ประเภทช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน   จ านวน (เรื่อง) 

1. ด้วยตนเอง - 
2. จดหมายลายลักษณ์อักษร - 
3. ตู้แสดงความคิดเห็น - 
4. โทรศัพท ์ - 
5. เว็บไซต์หน่วยงาน (สสอ.ภูเรือ) - 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการด าเนินการข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและให้บริการของบุคลากร 
รอบ ๖ เดือน  ปีงบประมาณ 256๘ 

 
 ประเภทเรื่องที่มีการร้องเรียน  ร้องทุกข์ ดังนี้ 

เรื่องร้องเรียน จ านวน (เรื่อง) 
1. เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน - 
2. เกี่ยวกับการให้บริการ - 
  
 
 

ระยะเวลาในการด าเนินการแล้วเสร็จ  ดังนี้ 
เรื่องร้องเรียน จ านวน (เรื่อง) 

1. ด าเนินการเสร็จสิ้นภายใน   30  วัน - 
2. ด าเนินการเสร็จสิ้นใช้เวลามากกว่า   30  วัน - 
  
 
 

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  ร้องทุกข์  ดังนี้ 
ประเภทช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน   จ านวน (เรื่อง) 

1. ด้วยตนเอง - 
2. จดหมายลายลักษณ์อักษร - 
3. ตู้แสดงความคิดเห็น - 
4. โทรศัพท ์ - 
5. เว็บไซต์หน่วยงาน (สสอ.ภูเรือ) - 
  
 
 


